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Management Summary der Umfrage zur BC Manager Agenda 2012

Tests und Ubungen sowie die Business Impact Analyse bilden
auf der BC Manager Agenda weiterhin die Top-Themen der BC
Manager Agenda (wie im vergangenen Jahr).

Auf den dritten Platz hat sich das BCM in der Supply Chain
vorgearbeitet, gegentiber dem drittletzten Platz im
vergangenen Jahr.

BC Manager Die BC Manager erwarten weiterhin steigende Anforderungen
von Prifern und Revision an das BCM.
Agenda 2012

Erfreulicherweise ist die subjektive Einschétzung der
Bedeutung des BCM im Unternehmen bei der Mehrzahl der
Teilnehmer gestiegen.

Die BCM-Zertifizierung ist nach wie vor noch kein Thema auf
der BC Manager Agenda.
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Welches sind die wichtigsten Themen der BC Manager Agenda
2012

Tests und Obungen 11 22%
BIA 9 18%
BCM in der Supply Chain ] 12%
BC Planung ] 12%
BCM Awareness 5 10%
Kontinuitdtsstrategien 3 10%a
BCM Toaol 4 8%
BCM Reporting 4 8%
Schnittstellen zu Behérden und Organisationen 1 2%
BCM Zertifizierung 0 (%

} Die Umfrage haben 18 Teilnehmer beantwortet.
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Weitere nicht genannte Themen

Der neue Standard IS0 22301
BCM im globalen Umfeld
Krisenmanagement

Care, der Faktor Mensch

Schnittstelle zurn OpRisk im Unternehmen und die effizientere Zusammenarbeit von heute isolierten, silo-artigen
Managementsystemen, d.h. die Suche nach Konvergenz.

Krisenmanagement

Mein Hauptthema dieses Jazhr ist "Care” und Vorsorge / Urngang mit traumatisierten Mitarbeitern. Das Interesse bei den
Unternehmen ist vorhanden - an der Umsetzung hapert es noch.

- Rollen und Funktionen in der Krisenorganisation personell auf breitere Basis stellen.
- Konzernbenchrmarks und ERfahrungsaustausch
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Wie schatzen Sie die Bedeutung dieser Themen fir Ihre Agenda

ein?

STEIGEND GLEICHBLEIBEND FALLEND
Business Impact Analyse -- 0
Kontinuititsstrategien -- 0
Tests und Ubungen -- 0
BCM Tool 2 - S
BCM in der Supply Chain -- 1
Schnittstellen zu Behdrden und Organisationen -- 3
BCM Zertifizierung 2 - 5
Anforderungen von Prifern und Revision - 5 0
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Wie hat sich die Bedeutung von BCM fur Ihr Unternehmen
entwickelt?

ist gestiegen 14 77.78%
ist gleich geblieben 3 16.67%
ist gesunken 1 5.06%

= ,Die Anforderungen von Seiten der Kunden werden weiter steigen, insbesondere bezlglich BC
Planning und Tests/Ubungen.*

= Hier werden so langsam alle wach. Mein Standardspruch ist daher immer: "lhr kénnt euch
uberlegen, wann ihr Geld in die Hand nehmt. Vorher oder nachher." Das Jahr 2012 ist sicherlich
ein Schlusseljahr fir unser BCM.*

= In Verbindung mit dem Notfall und Krisenmanagement wird BCM immer eine wichtige Rolle
spielen.
Erhdhen sich die Investionen bzw. Aktivitdten (Praventive) im Bereich Notfall- und
Krisenmanagement, wirkt sich das direkt oder indirekt auf das BCM aus.*

= Intern getrieben durch Konzernpolicy

Extern getrieben durch Kundenanfragen zu IT Sicherheit, Datensicherheit und Risiko awareness.”
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Weitere freie Anmerkungen

=, Mit Veroffentlichung des ISO 22301 wird die Aufmerksamkeit insbesondere auch global steigen,
ebenso die Nachfrage nach Zertifizierungen.*
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BC Manager Agenda - Ergebnisse der Umfrage 2011

Tests und Ubungen 17 23%
BIA 13 18%
BCM Reporting 10 14%
BC Planung 7 10%
Kontinuitdtsstrategien 7 10%
BCM Awareness i) 8%
BCM Tool ] 7%
BCM in der Supply Chain 4 5%
BCM Zertifizierung 4 5%
Schnittstellen zu Beharden und Organisationen 0 0%
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Bedeutung der Themen 2011

STEIGEND GLETCHBLETBEND FALLEND

[+

1 1.74

Kontinuitatestrategien

BC Planung

Tests und Ubungen 0 1.26
BCM Awareness 1 1.68
BCM Toal 3 1.84
BCM in der Supply Chain 1 1.74
Schnittstellen zu Behdrden und Organisationen 3 2
BCM Reporting 0 1.42
BCM Zertifizierung 4 1.95
BCM Standards ] 1.68
Anforderungen von Prifern und Revision 1 1.47
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Vielen Dank fur die Teilnahme
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